POLITYKA PRYWATNOSCI ( wersja 2023-04-03 )

FLOW360 sp. z 0.0. (dalej jako: ,,FLOW360”) doktada wszelkich staran, aby chroni¢ prywatnosé
uzytkownikéw swojego serwisu internetowego (flow360.design). FLOW360 stosuje wszelkie
niezbedne srodki majgce na celu zabezpieczenie danych przed ich utratg, zniszczeniem, ujawnieniem,
dostepem oséb niepowotanych czy niewtasciwym ich wykorzystaniem. Na tej stronie znajdziesz
podstawowe informacje na temat wykorzystywanych przez nas danych.

1. Kto jest administratorem moich danych?

Administratorem Twoich danych jest FLOW360 sp. z 0.0. z siedzibg w Ruscu, al. Katowicka 119/121,
05-830 Nadarzyn, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, numer KRS:
0000809157, NIP: 5342610000, REGON: 384651398.

Z administratorem mozesz sie skontaktowac poprzez adres e-mail: design@flow360.design, lub
pisemnie na adres siedziby spoétki.

2. Jakie dane s3 przetwarzane przez FLOW3607?

Aktualnie FLOW360 zbiera i przetwarza dane osobowe wytgcznie w ramach kontaktow
profesjonalnych
z osobami reprezentujgcymi firmy i organizacje. Zbierane sg takie dane jak:

. Imie,

. Adres e-mail,

o Numer telefonu (tylko jesli sam zdecydujesz sie nam go podac),
o Nazwe firmy, ktérg reprezentujesz,

o Dane dotyczace powierzchni firmy, ktorg reprezentujesz.

3. W jakim celu FLOW360 przetwarza dane?

FLOW360 wykorzystuje twoje dane do nastepujacych celéw:

Cel przetwarzania Podstawa przetwarzania

Udzielenie odpowiedzi na zapytania przestane mailem lub zadane w | Twoja zgoda
formularzu kontaktowym na stronie internetowej FLOW360 - jesli
taki jest wykorzystywany.

Jednym ze sposobdw przetwarzania Twoich danych jest tzw. profilowanie. Profilowanie polega na
wykorzystywaniu zebranych przez nas danych w celu stworzenia ogdlnego profilu klienta/
potencjalnego klienta. Dzieki temu jestesmy w stanie dostosowac nasz przekaz reklamowy do
znanych badz przewidywanych potrzeb i oczekiwan naszych klientéw/potencjalnych klientéw. Co
istotne, profilowanie nie odbywa sie w sposdb catkowicie automatyczny, tzn. w kazdym przypadku
profilowania zapewniony jest udziat cztowieka.
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4, W jaki sposdb pozyskujemy dane?

Wszystkie dane jakimi dysponujemy pochodzg bezposrednio od Ciebie tj. dane przekazujesz
wypetniajgc formularz kontaktowy lub przesytajgc do nas zapytanie mailem.
2. Czy musze podawac swoje dane?

Podanie przez Ciebie danych jest catkowicie dobrowolne. Niemniej jednak w przypadku braku ich
podania nie bedziemy w stanie odpowiedzie¢ na zadane poprzez formularz oraz przestane mailowo
pytania.

5. Jak dtugo przetwarzamy dane osobowe?

To od Ciebie zalezy jak dtugo bedziemy przetwarza¢ Twoje dane. W sytuacji, gdy zgtosisz sprzeciw
wobec przetwarzania danych, Twoje dane zostang niezwtocznie usuniete.

6. Czy udostepniamy dane innym podmiotom?

FLOW360 nie udostepnia Twoich danych innym podmiotom. Niemniej jednak, pozyskiwane przez nas
dane mogg by¢ powierzane podmiotom, swiadczgcym ustugi w zakresie przetwarzania danych
(jednak tylko na podstawie umowy i zgodnie z poleceniami administratora) tj.:

o spotkom zajmujgcym sie automatyzacjg proceséw marketingowych,
o firmom hostingowym,
o Google LLC z siedzibg w Mountain View, Kalifornia, Stany Zjednoczone (dostawca ustug

Google Analytics oraz Google AdWords). W tym przypadku Twoje dane mogg by¢ przekazywane do
odbiorcow
z panstw trzecich, spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

7. Jakie prawa mi przystugujg w zwigzku z przetwarzaniem danych?

Oprocz prawa do sprzeciwu wobec przetwarzania danych, przystuguje Tobie réwniez prawo do:

o dostepu do swoich danych,

o sprostowania swoich danych,

o usuniecia swoich danych,

o ograniczenia przetwarzania swoich danych,
o przeniesienia swoich danych.

Niezaleznie od powyzszego mozesz ztozy¢ skarge od krajowego organu nadzoru (obecnie GIODO,

a w przysztosci Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych) w sytuacji, gdy FLOW360 naruszy
przepisy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 26 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych).

8. Pliki cookies

Serwis internetowy FLOW360 wykorzystuje pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”). Pliki cookies
przechowywane sg zapisywane i przechowywane na Twoim komputerze lub innym urzgdzeniu
podczas przegladania zawartosci serwiséw internetowych FLOW360.
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Pliki cookies wykorzystywane sg do nastepujgcych celdw:

a) analizy Twojego zachowania w serwisie internetowym FLOW360 w celu dostosowania
prezentowanych tresci oraz przekazéw reklamowych do indywidualnych zainteresowan,

b) analizy danych statystycznych dotyczacych zachowania innych uzytkownikéw serwisu
internetowego FLOW360 w celu ich optymalizacji,

c) zapewnienie bezpieczeristwa i niezawodnosci dziatania serwiséw internetowych FLOW360.

W ramach serwisu internetowego FLOW360 wykorzystywane sg dwa rodzaje plikéw cookies:
e ,sesyjne” (session cookies) oraz,
e  state” (persistent cookies).

Pliki cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg w urzadzeniu koncowym
uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej).

,State” pliki cookies przechowywane sg w urzgdzeniu koricowym uzytkownika przez czas okreslony
w parametrach plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia przez uzytkownika.

W kazdym czasie mozesz samodzielnie zmieni¢ ustawienia dotyczace plikdw cookies, okreslajac
warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki cookies do urzagdzenia. Zmiany
ustawien mozesz dokonac¢ za pomocg ustawien przegladarki internetowej lub za pomocg konfiguracji
ustugi. Ustawienia te mogg zostaé zmienione w szczegdlnosci w taki sposdb, aby blokowa¢d
automatyczng obstuge plikéw cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac o
ich kazdorazowym zamieszczeniu cookies na urzadzeniu. Szczegétowe informacje o mozliwosci i
sposobach obstugi plikdw cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki
internetowej).
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